
経営理念は、企業の社会的な存在価値、企業行動における判断基準を明示する

ものです。特に、中小企業の場合は、理念共同体でなければなりません。社長が経

営をしていくうえで、最も大切にしている考え方や行動を、「顧客本意」「社員重視」

「独自能力」「社会との調和」の視点から、社会に認知され、社員が共通の価値観と

して共有できる言葉として、明文化していくことが重要です。

経営理念が浸透している状態とは、経営者の価値観や判断基準が、企業文化と

して一般社員の判断基準や行動基準となっている状態です。経営理念が浸透（広

義）している状態を創るためには、経営理念の浸透（狭義）と展開が重要です。狭

義の経営理念の浸透とは、経営者・経営幹部の考え・行動と一般社員の考え・行

動が一致していることであり、経営理念の展開とは、企業の考え・行動に、部門

間・社員間のバラツキがなく、全社で一致していることです。
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コ ン サ ル タ ン ト 紹 介 ： 小 野 知 己 ( お の と も み )
http://www.emejp.com
昭和３０年生、神戸大学経済学部卒。サントリー㈱、大手コン

サルタント会社指導部、中堅建設会社経営企画室長を経て、

平成６年独立。平成１３年ＥＭＥコンサルタンツ㈱を設立、現

職。経営戦略支援を中心に２００社を超える支援経験を持つ。

平成１３年「２１世紀への経営提言」最優秀賞を受賞。著書に

「卸売業の経営管理フォーマット(共著)」(アーバンプロデュー

ス)、「我が社は、なぜ顧客から選ばれているのか」(かんぽ

う)。中小企業診断士、一級販売士。

イーエムイーコンサルタンツ株式会社代表取締役。

コ ンサ ル タ ン ト紹 介 ： 林 浩 史 (は や し ひ ろ し )
http://www.valuethink.co.jp
昭和４９年生、京都大学工学部電気工学科卒。西日本旅客

鉄（株）、ＩＴ関連ベンチャー、試験計測装置製造会社を経て、

独立。平成１７年はやしコンサルティングを設立。平成２１年２

月株式会社バリューシンクを設立。著書に「中小企業のため

の知的資産経営マニュアル」（共著）。

中小企業診断士。（財）生涯学習開発財団認定コーチ。ＤｉＳ

Ｃ認定コンサルタント。

株式会社バリューシンク代表取締役。

コンサルタント紹介： 日高安則 (ひだかやすのり)
http://www.dmp-net.co.jp
昭和３０年生、九州工業大学機械科卒。昭和５５年株式会

社皆川経営研究所（現（株）ディー・エム・ピー）入社。独自

の技法で行うＤ．Ｍ．Ｐ．研修を中心とした社員教育・訓

練・コンサルテーションを行う。

（財）日本生産性本部認定経営コンサルタント。

株式会社ディー・エム・ピー専務取締役。
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